PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

MUNICIPIO DE ANAPOIMA

COMPONENTE PROGRAMATICO

LINEA ESTRATEGICA 1 : ADMINISTRACION DEL RIESGO

CRONOGRAMA

ACCIONES

ACTIVDADES

META O PRODUCTO

INDICADOR

RESPONSABLE

ENE [FEB |MAR [ABR [MAY [JUN |JUL [AGO [SEP |OCT |NOV

1.1 GESTION DEL RIESGO PARA LA
INTEGRIDAD PUBLICA

realizar la actualizacion de la politica publica de la
entidad

Actualizar la politica de riesgos de la entidadd e|
acuerdo a los parametros estrateblecidos en la guia de
administracion de riesgos de la funcio publica

Nombre: No. de politicas actualizadas

Secretaria de planeacion

LINEA ESTRATEGICA 2 : REDES Y ARTICULACION

CRONOGRAMA

ACCIONES

META O PRODUCTO

INDICADOR

RESPONSABLE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

2.1. REDES INTERNAS

elaborar el mapa de redes intenas y articulacion de la
entidad

mapa de redes internas y de la entidad

No, de mapa realizados

Secretaria de planeacion

2.2 REDES EXTERNAS

elaborar el mapa de redes externas vy articulacion de la
entidad

mapa de redes externas de la entidad

No de mapas relaizados

Secretaria de planeacion

LINEA ESTRATEGICA 3: MODELO DE ESTADO ABIERTO CRONOGRAMA
ACCIONES Actividades META Y PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE
Trnaparencia Activa ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY]| JUN| JUL [ AGO | SEP | OCT| NOV | DIC

Revisar y actualizar permanentemente la informacién en
B ACCESO DEINEGRMACION ?I portal web de la Entldad., segun corresponda a cada ) ! 'Numero 'd'e |tem§ del portal w?b con
PUBLICA Y TRANPARENCIA area, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 1712 de Portal Web de la entidad actualizado al 100% informacién publicada y actualizada / web master

2014, la resolucion reglamentaria 1519 de 2020 y las Numero de items del portal Web

recomendaciones de la Oficina de Control Interno.

Revisar y actualizar permanentemente la informacion en

el Menu Participa, segun corresponda a cada drea y

teniendo en cuenta lo estipulado en la Ley 1712 de 2014, . P . -

L. .p Y Numero de items del Men Participa con
la resolucidn reglamentaria 1519 de 2020, los . - . . . L. . .
Menu Participa de la entidad actualizado al 100% informacién publicada y actualizada / wemaster

"Lineamientos para publicar informacién en el Menu
Participa sobre participacion ciudadana en la gestion
publica" de la Funcién Pdblica y las recomendaciones de
la Oficina de Control Interno.

Nuimero total de items del Menu Participa

Transparencia Pasiva

ENE FEB  MAR ABR MAY JUN JUL

AGO SEP OCT NOV DIC

Generar informe sobre el estado actual de las PQRSD
recibidas a través del canal dispuesto por la entidad

Realizar informes durante la vigencia que fortalezca el
Servicio al Ciudadano, los cuales se reportardn desde|
diciembre de la vigencia anterior a noviembre del afio en
curso.

NUmero de informes del nivel de
oportunidad en las respuestas publicados

secretaria general - serviciso al
ciudadano

Instrumentos de gestion de la informacion

o _Jwa o L

Actualizar los intrumentos de gestion de Is informacion
de acuerdo a la guia No. 7 del guia para la gestion
integral del riesgo en entidades publicas

Actualizar los intrumentos de gestion de Is informacion
de acuerdo a la guia No. 7 del guia para la gestion
integral del riesgo en entidades publicas

No, de instrumentos actualizados

secretaria de planeacion - oficna
de tics




accecibildiad

garantizar que todas las publicaciones hechas por la
admisnitracion muncipal tenga subtitulos de apoyo

garantizar que todas las publicaciones hechas por la
admisnitracion muncipal tenga subtitulos de apoyo

Numero de informes de acciones de
accesibilidad web publicados

secretaria para el desarrollo

oficina de prensa

social

MAY

reallizar seguimiento a lo publicado en la pagina web verificar la informacion en la pagina web segun Namero de informes de acceso a la b master
W
segun resolucion 1519 - 2020 ( informe ITA) resolucion 1519-2020 informacién publicados
actividades META O PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE
ACCIONES INTEGRIDAD
Disefio
Aleatoriamente verificar, si los servidores conocen ell|verificar, si los servidores conocen el Cddigo de|

Codigo de Integridad (durante la jornada de induccion vy
re induccion)

Integridad (durante la jornada de induccion y re
induccion)

No. de servidores de conocen el codigo de
integridad

Secretaria General

JUN JiuL

AGO |[SEP |OCT |[NOV |DIC

AGO

Divulgacion ENE [FEB [MAR |ABR ocT [Nov_|pic
Socializar el cédigo de integridad mediante actividad|Socializar el cddigo de integridad mediante actividad . o .
L N L . No, de codigos socializados Secretaria General
ludica en la que se presenten los siete valores. ludica en la que se presenten los siete valores.
Actualizar fondos de pantalla alusivos al Coédigo de|Actualizar fondos de pantalla alusivos al Cddigo de| . .
. . . . No. de fondos realizados Secretaria General
integridad. integridad.
Realizar actividad que involucre el Cédigo de Integridad|Realizar actividad que involucre el Cédigo de Integridad - . .
N N . . . . No. de actividades realizadas Secretaria General
en el dia del servidor publico. en el dia del servidor publico.
Mantenimiento ENE |FEB [MAR [ABR [MAY [JUN |JUL
Valorar de manera cualitativa durante la Evaluacién de[Valorar de manera cualitativa durante la Evaluacién de
desempefio de los servidores la acogida de los valores del|desempefio de los servidores la acogida de los valores|No. de servidores evaluados Secretaria General
codigo de integridad. del cédigo de integridad.
Vincular en las auditorias internas la valoracién de la[Vincular en las auditorias internas la valoracién de la - .
L . . . - . K . No. de auditorias valoradas con codigo de .
aceptacién y conocimiento que tienen los servidores y|aceptacion y conocimiento que tienen los servidores y| integridad Secretaria General
colaboradores de los valores del codigo de integridad. colaboradores de los valores del codigo de integridad. 8
Trabajar de forma permanente los valores del Cédigo de|Trabajar de forma permanente los valores del Cédigo de . .
. . . . . . L . No, de actividades desarrolladas incluyedo .
integridad en las actividades del plan de Bienestar|integridad en las actividades del plan de Bienestar, . . ) Secretaria General
. . . . codigo de integridad
desarrolladas en la vigencia 2026. desarrolladas en la vigencia 2026.
Evaluacién ENE |FEB [MAR [ABR [MAY [JUN |JUL OCT [NOV |DIC
Realizar una encuesta aleatoria anual que permita|Realizar una encuesta aleatoria anual que permita
identificar si los servidores y colaboradores conocen ylidentificar si los servidores y colaboradores conocen y|No de encuestas realizadas Secretaria General
viven los valores en su quehacer diario. viven los valores en su quehacer diario.
Evaluar a los servidores, con respecto a la|Evaluar a los servidores, con respecto a la
Implementacién de los valores en su quehacer diario y[Implementacién de los valores en su quehacer diario
P ” . . . g . v'me i - . . 9 . ¥INo. de servidores evaluados Secretaria General
aceptacion del codigo de integridad en su totalidad con el|aceptacion del cédigo de integridad en su totalidad con
fin de generar acciones de mejora. el fin de generar acciones de mejora.
CONFLICTO DE INTERES
Planeacion
ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY]| JUN| JUL [ AGO | SEP [ OCT| NOV | DIC
incorporar al Plan anual Institucional la estrategia para la|incorporar al Plan anual Institucional la estrategia para
gestion del conflicto de intereses y publicarlo en el sitio|la gestion del conflicto de intereses y publicarlo en el[No, de estrategias incorporadas Secretaria General
web. sitio web.




3.2 INTEGRIDAD PUBLICA Y CULTURA
DE LA LEGALIDAD

Condiciones Institucionales

ENE

FEB [MAR [ABR

MAY

JUN [JUL

AGO [SEP [OCT

NOV

DIC

Gestionar a través del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio el grupo de trabajo para la implementacion
de la politica de integridad publica (MIPG): Cddigo de
integridad y la gestidn de conflictos de intereses

Gestionar a través del Comité Institucional de Gestion vy
Desempefio el grupo de trabajo para la implementacion
de la politica de integridad publica (MIPG): Cédigo de
integridad y la gestion de conflictos de intereses

No, de grupos de trabajo

secretaria general

Hacer seguimiento a la implementacion de la estrategia
de gestion de conflicto de intereses a través del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio

Hacer seguimiento a la implementacién de la estrategia
de gestion de conflicto de intereses a través del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio

No, de seguimientos realizados

secretaria general

Identificar las dreas con riesgo de posibles conflictos de
intereses en los procesos o dependencias

Identificar las dreas con riesgo de posibles conflictos de|
intereses en los procesos o dependencias

No, de areas indentificadas

secretaria general

Implementar un canal de comunicacién interna (correo,
buzén, intranet) para recibir los impedimentos o
recusaciones.

Implementar un canal de comunicacion interna (correo,
buzén, intranet) para recibir los impedimentos o
recusaciones.

No, de canales implementados

secretaria general

Ajustar el manual de contratacion de la entidad con
orientaciones para que los servidores y contratistas
realicen su declaracion de conflictos de intereses

Ajustar el manual de contratacién de la entidad con
orientaciones para que los servidores y contratistas
realicen su declaracién de conflictos de intereses

No, manuales ajustados

secretaria general

Establecer el procedimiento interno para el manejo y|
declaracion de conflictos de intereses de conformidad
con el articulo 12 de la Ley 1437 de 2011.

Establecer el procedimiento interno para el manejo vy
declaracién de conflictos de intereses de conformidad
con el articulo 12 de la Ley 1437 de 2011.

No. de procedimientos establecidos

secretaria general

Pedagogia

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN [JUL

AGO

SEP

oCT

NOV

DIC

Realizar estrategias de comunicacion (por diferentes
medios) y sensibilizaciones relacionadas con los temas de|
codigo de Integridad y conflicto de intereses.

Realizar estrategias de comunicacién (por diferentes,
medios) y sensibilizaciones relacionadas con los temas
de cddigo de Integridad y conflicto de intereses.

No, de estrategias realizadas

secretaria general

Implementar acciones de capacitacion sobre la gestion de
conflictos de intereses, su declaracion proactiva, el
cumplimiento de la Ley 2013 de 2019 y el tramite de los
impedimentos y recusaciones de acuerdo al articulo 12
de la Ley 1437 de 2011 a través del plan de capacitacion
institucional.

Implementar acciones de capacitacion sobre la gestion
de conflictos de intereses, su declaracion proactiva, el
cumplimiento de la Ley 2013 de 2019 y el tramite de los
impedimentos y recusaciones de acuerdo al articulo 12
de la Ley 1437 de 2011 a través del plan de capacitacion
institucional.

No. de acciones implemetnadas

secretaria general

Vincular a los servidores y contratistas de la entidad al
curso de integridad, transparencia y lucha contra la
corrupcién establecido por Funcidén Publica para dar|
cumplimiento a la Ley 2016 de 2020

Vincular a los servidores y contratistas de la entidad al
curso de integridad, transparencia y lucha contra la
corrupcion establecido por Funcién Publica para dar
cumplimiento a la Ley 2016 de 2020

No, de servidores vinculados

secretaria general

Seguimiento y evaluacion

Garantizar que el 100% de servidores publicos vy
contratistas de la entidad obligados por la Ley 2013 de
2019 publiquen la declaraciéon de bienes, rentas y
conflicto de intereses en el aplicativo establecido por|
Funcién Publica

Garantizar que el 100% de servidores publicos vyj
contratistas de la entidad obligados por la Ley 2013 de
2019 publiquen la declaracion de bienes, rentas vyj
conflicto de intereses en el aplicativo establecido por
Euncién Publica

Porcentaje de servidores que publicaron su
declaracion de bienes y rentas

secretaria general

Realizar seguimiento y monitoreo al registro de conflictos|
de intereses han surtido tramite

Realizar seguimiento y monitoreo al
conflictos de intereses han surtido tramite

registro de

No, de seguimientos y moitoreo realizados

secretaria general

Realizar el seguimiento y control a la implementacién de
las estrategias de gestion preventiva del conflicto de|
intereses formuladas en la planeacidn institucional y a la
publicacién de la declaracion de bienes, rentas vy
conflictos de intereses de los servidores publicos y
contratistas que se encuentran obligados por la ley 2013
de 2019, a través de las dependencias de control interno.

Realizar el seguimiento y control a la implementacidn de|
las estrategias de gestion preventiva del conflicto de
intereses formuladas en la planeacidn institucional y a la
publicacion de la declaracién de bienes, rentas vy
conflictos de intereses de los servidores publicos vyj
contratistas que se encuentran obligados por la ley 2013
de 2019, a través de las dependencias de control

No. de seguimientos realizados

secretaria general

ACCIONES

Acciones

META O PRODUCTO

INDICADORES

RESPONSABLE

RENDICION DE CUENTAS

MAY

JUN [JUL

CRONOGRAMA




Aprestamiento

ENE

FEB [MAR [ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

3.3 DIALOGO Y CORREPONSABILIDAD

realizar (1) caracterizacion de usuarios y grupos de|
interes

Clasificar los grupos de valor que se convocaran a los
espacios de dialogo para la rendicion de cuentas por]
medio del formato de caracterizacion usuarios vyj
grupos de interes

No. de caracterizaciones realizadas

todas las secretarias

realizar una encuesta para identificar las necesidades
del los grupos de valor que estaran en la rendicion de

cuentas

identificar las necesidades de informacion de los grupos
de valor que estaran presentes en la rendicion de
cuentas

No. de encuestas realizadas

secrretaria de planeacion

Disefiar , formular y aprobar la metodologia de la
estrategia de rendicion de cuenta mediante un acta de
comité de gestion y desempefio Institucional

Disefiar , formular y aprobar la metodologia de la
estrategia de rendicion de cuenta mediante un acta de
comité de gestion y desempefio Institucional

No. de metodologias aprobadas

secretaria de planeacion

Disefio

MAY |JUN |JUL

Disefiar un elemento visual ( folleto, mapa , flayer ,
video etc) con informacion que necesita los grupos de
valor.

identificar el estado de la informacion disponible y
adoptarla a las necesidades de los grupos de valor]|
caracterizados , verificando que la misma sea
comprensible , completa, actualizada, oportuna vy este
disponible el acceso a la misma

:INo. de elementos disefiados

secretaria de planeacion
Asesores plan de desarrollo

definir canales para la publicacion y divulgacion de
manera permanente de la informacion de tematicas de
rendicion de cuentas priorizando canales idoneos segin

los grupos de valor

definir canales para la publicacion y divulgacion de
manera permanente de la informacion de tematicas de
rendicion de cuentas priorizando canales idoneos segun

los grupos de valor

No, de canales definidos

secretaria de planeacion
Asesores plan de desarrollo
Oficina de prensa

Preparacion

elaborar el informe de gestion 2026

Elaborar el informe de rendicion de cuentas sobre la
gestion institucional que contenga una introduccion ,
descripcion del contexto , las acciones y el avance en
garantia de derechos, los espacios de participacion y las|
conclusiones

No. de informes realizados

secretaria de planeacion
Asesores plan de desarrollo

realizar publicaciones continuamente en los medios de
difucion masiva de informacion de la gestion, redes
sociales , pagian web , comunicaciénes etc.

realizar publicaciones continuamente en los medios de
difucion masiva de informacion de la gestion, redes
sociales , pagian web , comunicaciénes etc.

No de publicaciones realizadas

oficina de prensa

ejecucion

Realizar (1) audiencia publica

realizar audiencias publicas de dialogos presenciales

No. de audiencias realizadas

secretaria de planeacion
asesores plan de desarrollo

realizar audiencia publica de nifios , nifias y adolecentes
y jovenes .

realizar audiencia publica de
adolecentes y jovenes .

niflos , nifias y

No. de audiencia publica de nifios , nifias Y|

adolecentes y jovenes .

Secretaria para el desarrollo y la
equidad social

seguimiento y evaluacion

implementar encuestas de satisfaccion entre los
ciudadanos asistentes a las audencias publicas de
redicion de cuentas con el propositos de indagar sobre
la percepcion en relacion con la metodologia vy la calidad

de la informacion divulgada en las audencias publicas

implementar encuestas de satisfaccion entre los
ciudadanos asistentes a las audencias publicas de
redicion de cuentas con el propositos de indagar sobre
la percepcion en relacion con la metodologia y la
calidad de la informacion divulgada en las audencias

publicas

No. de encuestas realizadas

secretaria de planeacion
Oficina de control interno




Publicar en el sitio web y redes sociales las acciones
realizadas con base en el dialogo desarrollado en los
ejercicios de rendicion de cuentas

informar en el sitio web sobre las acciones realizadas
con base en el dialogo desarrollado en los ejercicios de
rendicion de cuentas

No. de acciones publicadas

Web master
Oficina de prensa

elaborar y publicar un informe sobre el analisis de
resultados de las rendicion de cuentas

elaborar y publicar un informe sobre el analisis de
resultados de las rendicion de cuentas

No. de informes publicados

secretaria de planeacion
Webmaster

participacion ciudadana

ENE |FEB [MAR [ABR [MAY|[JUN |JUL [AGO [SEP [OCT |NOV [DIC
Formular e implementar una (1) la estrategia de|Formular e implementar la estrategia de participacion
participacion ciudadana en la gestion, articulada a lafciudadana en la gestion, articulada a la No, de estrategias formuladas e|secretaria de planeacion
planeacion y gestion institucional. planeacion y gestion institucional. implementadas Asesor de mipg
LINEA ESTRATEGICA 4: INICIATIVAS ADICIONALES CRONOGRAMA
ACCIONES ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE ENE [FEB |MAR |ABR [MAY [JUN [JUL [AGO [SEP |OCT [NOV [DIC
Realizar campafias digitales en pagina Web para L .
atencién al ciudadano (sabes como presentar una PQR? / No. de campafias digitales realizadas para Secretaria general
. . atencion al ciudadano
Sabes como visitar nuestra pagina web?)
Capacitaciones de Comunicacion estratégica, efectiva y
asertiva - Atencion al usuario, atencién a poblacién con
condicién de discapacidad, (habilidades blandas) dirigida No. de capacitaciones realizadas Secretaria general
alos funcionarios
Socializacion de Derechos y deberes dirigido a los
usuarios
Incluir en la sefializacién de emergencia la sefializacion
para usuario en condicién de discapacidad.
SO ALEE e Seguimiento a la herrramienta ara medir la atencién al
usuario. (Sistema de ingreso a la Administracion SISNET)
Actualizacion carta trato digno - . .
No. de socializaciones realizadas Secretaria general
Implementacion y actualizacion del protocolo de Y . R
. . No, de sefializaciones realizadas Secretaria general
atencion al ciudadano
Socializacion del protocolo de atencion al ciudadano - . .
No, de seguimientos realizados Secretaria general
Seguimiento de la implementacion del sistema de
digiturno con el aplicativo SISNET No, de sistemas implementados Secretaria general
ACCIONES ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE

Racionalizacion de tramites

actualizar los datos de aperacion de los tramites inscritos
en la pagina del suit

actualizar los datos de aperacion de los tramites
inscritos en la pagina del suit

No, de daros operacion actualizados

Secretaria de planeacion

realizar una estrategia de racionalizacion de tramites y
hacerle monitoreo

realizar una estrategia de racionalizacion de tramites

No. de estrategias realizadas

Secretaria de pkaneacion




